
Date de conclusion (signature du contrat)
• Du 1er janvier au 31 décembre 2023

Niveau de diplôme
• Contrat d’apprentissage préparant à un diplôme jusqu’au master (bac + 5 – niveau 7 du RNCP)
• Contrat de professionnalisation préparant :

• à un diplôme ou un titre à finalité professionnelle de niveau équivalant au plus au niveau 7 de la 
nomenclature nationale des certifications professionnelles (master, diplôme d’ingénieur, etc.)

• à un CQP (certificat de qualification professionnelle)
• ainsi que pour les contrats expérimentaux conclus en application du VI de l’article 28 de la loi 

n° 2018-771 du 5 septembre 2018

Pour toutes les entreprises du secteur marchand privé et du secteur public industriel et 
commercial 
• Sans condition pour celles de moins de 250 salariés
• Pour celles de 250 salariés et plus, à la condition qu’elles s’engagent à atteindre un seuil de contrats 

d’alternance ou de contrats favorisant l’insertion professionnelle dans leur effectif

Montant de l’aide*
• 6 000 € (jusqu’à 29 ans révolus pour un salarié en contrat de professionnalisation)

Pour plus d’informations
• Décret n° 2022-1714 du 29 décembre 2022 
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(*) : Pour la première année du contrat

L’aide à l’alternance 2023

Ministère du Travail, du Plein emploi et de l’Insertion

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046837282#:%7E:text=Objet%20%3A%20modification%20du%20montant%20et,application%20de%20l%27aide%20unique.


Transmet le 
contrat

Se connecte 
à Sylaé

Envoie mensuellement 
les DSN (CAPP) /

BS (CPRO)

Déclare son 
engagement pour 
les entreprises de 

250 salariés et plus 
(en % d’alternants)

Suit ses 
paiements

Contrôle des 
DSN (CAPP) /

BS (CPRO)

Contrôle et demande 
des remboursements 
en cas de non-respect 

de l’engagement

Paiements 
suivants

Dépose le 
contrat

OPCO

Services du 
Ministère du 
Travail, du 

Plein emploi et 
de l'Insertion

Contrôle 
l’éligibilité

Traite le 
contrat

Envoie un 
email de 

validation et 
d’information

Enclenche le 1er

paiement

Formulaire d’engagement à remplir pour 
les entreprises de 250 salariés et plus

RIB

: Plate-forme employeur de l’ASP pour 
déposer son RIB et suivre ses paiements

Employeur / 
CFA (si 

mandaté)

DSN : Déclaration Sociale Nominative
CAPP : Contrats d’apprentissage
BS : Bulletins de salaires
CPRO : Contrats de professionnalisation

Légende

ASP

Si le contrat 
est éligible…

Ministère du Travail, du Plein emploi et de l’Insertion

Les étapes clés du circuit du contrat éligible à l’aide
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L’ASPLes OPCO

Pour quel motif prendre contact :

• Comprendre l’aide et ses critères d’éligibilité.
• Savoir si le contrat est éligible à l’aide.
• Ne pas avoir reçu le numéro d’enregistrement du contrat.
• Savoir si les données du contrat sont arrivées à l’ASP.
• L’ASP a indiqué une modification à apporter au contrat.

Pour prendre contact

Prendre attache avec son conseiller OPCO.

Avant de prendre contact, il faut penser à :

• Avoir transmis sur Sylae son RIB et pour les entreprises de 
250 salariés et plus le formulaire d’engagement.

• Pour les contrats d’apprentissage : apprentis : s’assurer de 
la remontée de la DSN au service compétent / pour les 
contrats de professionnalisation : s’assurer de la remontée 
des bulletins de salaire mensuels à l’ASP (remontée de la 
DSN à partir de janvier 2023).

Métropole 08 09 54 95 49 

Océan Indien 08 09 54 05 41 

Antilles - Guyane 08 09 54 06 40

Pour quel motif prendre contact :

• Les données du contrat sont arrivées à l’ASP mais aucun 
accusé de réception n’a été reçu.

• Les versements de l’aide ne sont pas faits ou ont été 
interrompus alors que l’ASP a reçu les données du contrat.

• Problèmes rencontrés sur Sylae.
• Pour les entreprises de 250 salariés et plus : 

incompréhension autour du formulaire d’engagement.

Pour prendre contact

• S’assurer de la validité des données transmises durant tout 
le contrat (DSN notamment).

Avant de prendre contact, il faut penser à :

S’assurer de la validité des données transmises dans le 
CERFA, en concordance avec les autres transferts de 
données à des acteurs tiers (adresse mail établissement, 
DSN, SIRET actif, RIB, etc.).

Quel acteur contacter en cas de besoin ?
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Déposer ses coordonnées de 
paiement sur SYLAé

Votre contrat a été bien rempli, il a été déclaré éligible à l’aide, transmis à l’ASP et validé.
Il est maintenant le moment de déposer vos coordonnées de paiement sur SYLAé

Ministère du Travail, du Plein emploi et de l’Insertion

Vous devez vous connecter sur https://sylae.asp-public.fr pour :
• Déposer et/ou modifier vos coordonnées de paiement (RIB)
• Rattacher votre dossier (le contrat) au RIB sur lequel vous souhaitez être payé
• Suivre les différents versements en récupérant les avis de paiements

1 SIRET équivaut à un 1 compte SYLAé (si votre SIRET change en cours de contrat vous 
disposerez d’1 nouveau compte SYLAé)

Si votre établissement n’a jamais bénéficié de connexion SYLAé, un code d’accès vous est envoyé 
par courrier postal (à noter que l’envoi est non nominatif)

Si vous avez déjà bénéficié d’une connexion SYLAé pour un autre contrat ou dispositif, vos 
informations de connexion restent les mêmes

Pour aller plus loin voir le guide de connexion SYLAé
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Le principe général de versement 
des aides pour l’apprentissage

Vous avez déposé votre RIB dans votre espace SYLAé, et vous l’avez associé à votre contrat.
Les versements vont pouvoir débuter en fonction des données que l’ASP va pouvoir récupérer sur vos DSN. 

Son bon paramétrage est crucial pour des versements fluides. N’hésitez pas à consulter la partie DSN du 
présent guide, et de prendre l’attache de votre service paye si nécessaire.

Vous trouverez ci-dessous les principes des versements effectués par l’ASP pour les aides à l’apprentissage.

Les principes des versements effectués par l’ASP

Cas 1 :  L’apprenti est présent dans 
les données DSN transmises à l’ASP

Cas 2 :  L’apprenti est absent dans 
les données DSN transmises à l’ASP

Cas 1.1 : la rémunération brute non
plafonnée est supérieure à 0 €

• Justification du versement du mois 
précédent

• Versement du mois suivant

Cas 1.2 : la rémunération brute non
plafonnée est inférieure ou égale à 0 €

• Récupération du versement du 
mois précédent

• Versement du mois suivant

• Récupération du versement du 
mois précédent

• Blocage du mois suivant
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Principe des versements :
les spécificités pour les contrats 

de professionnalisation

• L’ASP ne peut consulter que les données DSN relatives aux 
apprentis et non celles relatives aux contrats de 
professionnalisation

• Pour les contrats de professionnalisation : l’ASP récupère les 
informations via les bulletins de salaire qui doivent être 
déposés mensuellement sur https://depot-bs-contrats-pro.asp-
public.fr/

• Le dépôt des bulletins de salaires n’est possible que si au 
moins un contrat de professionnalisation a été validé par l’ASP 
sur le SIRET concerné

• Le principe général des versements est identique à 
l’apprentissage

• À partir de janvier 2023, l’ASP pourra consulter les données 
DSN relatives aux contrats de professionnalisation et la 
transmission des bulletins de salaire ne sera plus nécessaire
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Les contrôles préalables aux 
versements mensuels :

points de vigilance

• La paye du salarié doit être réalisée sur le même SIRET que 
celui mentionné sur le CERFA

• Les éléments d’identité du salarié doivent être identiques à 
ceux renseignés sur le CERFA (NOM, Prénom(s), date de 
naissance)

• Le montant contrôlé par l’ASP est celui qui correspond à la 
« rémunération brute non plafonnée » (vérifier le 
paramétrage de votre DSN)
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Principe des versements : 
comment bien renseigner la DSN

 Vérifier l’exacte correspondance des SIRET et des éléments d’identité du 
salarié entre le CERFA et le logiciel de paye

 Paramétrer la rubrique S21.G00.40.008 « type de politique publique et 
conventionnelle » avec les valeurs attendues pour un apprenti (64,65 ou 81)

 Vérifier les dates de début et de fin prévisionnelle du contrat dans le logiciel 
de paye sont identiques à celles mentionnées sur le CERFA

 Si l’apprenti n’a pas encore de NIR (numéro de sécurité sociale), utiliser un 
Numéro Technique Temporaire respectant les recommandation de DSN-Info

 Ne pas déclarer de changement d’élément d’identité en même temps que la 
première déclaration du NIR

 Dès que l’apprenti a reçu son NIR de l’Assurance Maladie, déclarer le NIR à la 
place du NTT en respectant la procédure (voir DSN-Info)

 Vérifier que la rubrique « Rémunération brute non plafonnée » est bien 
paramétrée dans le logiciel de paye

 Vérifier que le mois de déclaration est correct et qu’il est bien mis à jour 
chaque mois

 Si votre apprenti enchaîne différents contrats d’apprentissage dans la même 
entreprise, il est nécessaire de saisir les dates réelles de fin de contrat dans 
votre outil de paye pour chaque contrat

 Vous devez saisir la date réelle de fin de contrat : en cas de rupture anticipée, 
c’est cette nouvelle date qu’il faut indiquer

 Pour plus d’infos https://www.net-entreprises.fr/tableau-de-bord-dsn/
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Aide aux contrats en alternance
Les avenants

Toute modification d’un élément essentiel du contrat fait 
l’objet d’une communication à l’OPCO. 
Suivant le type de modification, cette communication fait 
l’objet d’un avenant signé et transmis à l’opérateur de 
compétences pour dépôt dans les mêmes conditions que le 
dépôt du contrat initial.

Les différentes modifications du contrat pouvant donner lieu à un avenant

• 31 Modification de la situation juridique de l’employeur (changement 
de SIREN)

• 32 Changement d’employeur dans le cadre d’un contrat saisonnier

• 33 Prolongation du contrat suite à un échec à l’examen de l’apprenti

• 34 Prolongation du contrat suite à l’obtention de la reconnaissance de 
l’apprenti comme travailleur handicapé

• 35 Modification du diplôme préparé par l’apprenti

• 36 Autres changements (changement de maître d’apprentissage, de 
durée de travail hebdomadaire, réduction de durée)

• 37 Modification du lieu d’exécution du contrat (changement de SIRET)
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Avenants : bien les remplir pour 
assurer la poursuite des versements

Modifier sur l’avenant UNIQUEMENT les éléments relatifs à cette 
modification, en conservant les autres éléments identiques au contrat initial

 Dans le cadre d’un déménagement (modification du SIRET)  (code avenant 37) :
 La date d’effet de l’avenant devra être égale à la date de fin de contrat déclarée dans votre DSN 

(dernier jour d’existence de l’établissement qui ferme)
 Ex : Si l’établissement déménage au 1/08/2021, renseigner en date d’effet de l’avenant le 31/07/2021

 Dans le cadre du rachat de l’entreprise A par une entreprise B  (code avenant 31):
• La date d’effet de l’avenant devra être  égale à la date de fin de contrat déclarée dans la DSN de 

l’entreprise A (dernier jour d’existence de l’établissement qui ferme)
• ex : Si l’entreprise A est rachetée par l’entreprise B avec un début d’exploitation au 1/08/2021, alors la 

date d’effet de l’avenant doit être renseignée au 31/07/2021  

Ministère du Travail, du Plein emploi et de l’Insertion

La date d’effet de l’avenant doit être dans la période active du contrat initial ou à J+1 de la 
fin d’exécution du contrat, ci-dessous des exemples :

• Dans le cas d’une prolongation suite à échec à l’examen de l’apprenti (code avenant 33) 
avec un contrat initial du 1/09/2020 au 30/06/2021 : la date d’effet de l’avenant devra être 
au maximum au 01/07/2021

La date de conclusion (de signature du contrat) qui est à renseigner est bien 
celle de l’avenant et non celle du contrat initial

Quelques conseils pour assurer la poursuite des versements suite à un avenant
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